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Déposez de I'argent sur votre carte Zipthru au
rechargez-la a votre convenance a partir de votre cor
pratique.

Avantages d'y adhérer

» Ayez acces a tous les produits offerts a la
cafétéria
» Configurez des recharges automatiques de

votre carte lorsque le solde baisse en
dessous du seuil que vous avez fixé

* Enregistrez votre carte pour étre en mesure
de signaler les cartes perdues ou volées

 Pas d’argent a apporter
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Procédure d’achat de la carte caf Zipthru (carte utilisable a la cafétéria)

1- Rendez-vous sur la page Web, et cliquez sur 2- Choisissez le montant désiré et remplissez les champs obligatoires * (courriel et
Acheter cartes-cadeaux emplacement). Cliquez sur Confirmer (votre achat ira dans le panier), et par la suite, Passer a
la caisse
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Besoin d'aide avec cette commande?

Appelez-nous au 1-800-507-9394, p. 3310,
e TS Gl ENVDYEZ-NOUS LN courriel &

Z’D ch ,z ] Zpthiusuepon@compass-canada.com.
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Bes aliments frais au bout de vos
doigts

Heures de support Lundi - Vendredi 7 am &
5 pm EST

votre adresse courriel pour passer a la caisse en tant
connectez-vous a votre compte si vous I'avez déja

4- Entrez vos informations bancaires sur notre site sécurisé

Mode de paiement

visa @ visA
* Nom sur La carte
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Accéder b volire compte Passer b Ls caisse en tant quinviee

* drwiae courriel

* Numéra de carte

* Date dexplration

* Numiéro CVV

a carte-cadeau. SVP, remettre la carte cadeau a votre enfant afin qu’il puisse I'apporter a la cafétéria.
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Prendre note que des frais

administratifs de 25 S -
pourront étre exigés pour =
toute demande de
remboursement si I'éléve
quitte Vétablissement chartwells

scolaire manger apprendrs vivr


http://www.cartecaf.zipthru.ca/

Gestion de votre compte client pour la carte caf « Zipthru »

1- Allez a
Pour créer un compte, cliquez sur « S’inscrire »
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5 avolre compte

2- Remplir les champs obligatoires désignés par un * (si vous inscrivez M ou
Mme dans le champ « Titre », ne pas mettre de point « . » a la fin, car celui-ci
génére un code d’erreur).
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ous saisissez le

Inscription de la carte

S

B03626656491705761988

ontactez le

cadeau pour
ompte Zipthru,

- Pour ui vous a été remise a la
cafétéria.

3- Lorsque votre inscription est terminée, vous recevrez un courriel de confi
alors accéder a votre compte en cliquant sur « Accéder a votre compte
page d’accueil en cliquant sur « Ouvrir une session ».

ENVOYER DES CARTES ELECTRONIQUES  VERIFIER LESOLDE  MON COMPTE

ci de votre IRSErption

Vilre NoUVEAU CompTe 3 été ordé avec 5

4- Lorsque vous étes dans votre compte, vo
- Recharger la carte

- Signaler la perte d’une carte
- Voir I'historique des transact
- L’état de la carte (active/inac
- Ne pas utiliser « Utilisation s

Default Card

Solde de came
0,008
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Lors de la « Recharge de la carte », vous

pouvez choisir I'option « Recharger une

fois » ou I'option de « Recharge

automatique » selon vos besoins - L’état de votre carte sera Inac

- Notre service a la clientéle recevra un courriel et fera un
suivi avec le gestionnaire de la cafétéria. Une nouvelle carte
sera demandée

- Vous recevrez un courriel confirmant le nouveau numéro de
carte et que votre enfant peut aller la récupérer aupres d’un
membre de notre équipe

Lorsqu’il y a perte
sélectionnez « Signale

chartwells
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http://www.cartecaf-zipthru.ca/
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